
Kidstoride
Coche compartido entre vecinos

Cómo apuntarte, paso a paso
Guía para quien no está acostumbrado al móvil. Tómatelo con calma: se hace una sola vez y se
tarda unos 10 minutos.

Antes de empezar, ten a mano:
Tu móvil, con internet Tu correo electrónico (y saber abrirlo)
Tu tarjeta del banco, si vas a reservar plazas Tu DNI y tu cuenta del banco (IBAN), si vas

a llevar vecinos en tu coche

1 Descarga la app
Abre la cámara del móvil y apunta al código QR de abajo. Pulsa el enlace que
aparece y después Instalar. También puedes buscar Kidstoride en Play Store
(Android) o App Store (iPhone).

2 Crea tu cuenta
Abre la app y pulsa Crear cuenta . Escribe tu nombre, apellidos, correo,
teléfono y una contraseña (mínimo 8 letras, con una mayúscula y un número,
por ejemplo: Pueblo2026). Marca las dos casillas y pulsa Continuar → .

3 Activa tu cuenta desde el correo
Abre tu correo: te llega un mensaje de Kidstoride. Pulsa el enlace para activar la
cuenta. Vuelve a la app y pulsa Ya he verificado mi correo . Si no lo
encuentras, mira en Correo no deseado o pulsa

Reenviar correo de verificación .

4 Contesta tres preguntas
Pulsa Empezar . Elige España. En «¿Quién va a viajar?» elige

Yo u otros adultos . Escribe el nombre de tu pueblo. Si tienes coche, marca
Estoy disponible como conductor. Al final pulsa Empezar a usar Kidstoride .

Apunta aquí tus datos y guarda esta hoja en casa

Correo:

Contraseña:

Escanea con la cámara del
móvil

kidstoride.app
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Ya tienes cuenta. ¿Y ahora?
💳 Pon tu tarjeta (todos)
La necesitas para reservar plazas y, si conduces, para pagar la verificación de identidad.

1. Pulsa Perfil en la barra de abajo (a la derecha).
2. Toca el recuadro 💳 Método de pago y pulsa + Añadir tarjeta .
3. Escribe el nombre como aparece en la tarjeta, el número, la fecha de caducidad y los 3

números de detrás (CVC). Pulsa Guardar tarjeta .
4. Tu tarjeta la guarda la empresa de pagos Stripe: Kidstoride no ve sus números.

🧓 Si NO tienes coche: reservar una plaza
1. Pulsa Viajes en la barra de abajo. Verás los viajes que publican tus vecinos: día, hora y

adónde van.
2. Toca el viaje que te va bien y pulsa Reservar plaza .
3. Se abre «Confirmar reserva» con el precio. Revísalo y vuelve a pulsar

Reservar plaza . Se cobra en tu tarjeta: no pagas nada en mano.
4. Te llegará un aviso con el punto de recogida y la hora. Si el conductor aprueba cada

reserva, te avisará cuando la acepte.

📞 ¿Te has atascado? Te ayudamos
Escríbenos o llámanos por WhatsApp al 641 950 355 (Jorge). Te acompañamos paso
a paso, sin prisa.
Un hijo, una nieta o un vecino puede hacerlo contigo con esta hoja delante.
Pregunta en el ayuntamiento: también tienen esta guía.
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Si tienes coche y quieres llevar vecinos
Los pasos 1 y 2 se hacen una sola vez. Antes, pon tu tarjeta (página anterior).

🪪 1. Verifica tu identidad
1. Pulsa Perfil y toca el recuadro 🔐 Verificación de identidad. (La app también te lo

pide al publicar tu primer viaje, con el botón Verificar identidad → .)
2. Pulsa Continuar . Si te da a elegir, pulsa Pagar 1,25€ . Solo se cobra si la

verificación sale bien.
3. Se abre una página de Stripe. Ten a mano tu DNI (o carné de conducir, o pasaporte):

haz una foto por delante y otra por detrás, y después un selfie (una foto de tu cara en
ese momento).

4. Al terminar pulsa Volver a la app . En unos minutos te llega la confirmación.

🏦 2. Pon tu cuenta del banco para cobrar
1. En Perfil, toca el recuadro Cuenta bancaria (Stripe) y pulsa

Conectar cuenta bancaria .
2. Stripe te pedirá algunos datos tuyos y tu IBAN (el número de tu cuenta, empieza por

ES). Al terminar, vuelve a la app.
3. La app te ingresa lo que pagan tus vecinos una vez al mes. No cobras nada en mano.

🚗 3. Publica tu viaje
1. Pulsa Viajes y después el botón redondo +.
2. Elige de dónde sales, adónde vas, el día, la hora y cuántas plazas libres llevas. El precio

lo calcula la app (solo el reparto de la gasolina).
3. Pulsa Publicar viaje . Cuando alguien reserve, te llega un aviso con su nombre y el

punto de recogida.

🛡️ Tranquilidad
Los conductores se identifican con su DNI. Antes de subir ves el nombre, el coche y la matrícula, y
tu familia puede seguir el trayecto en el mapa. El pago va por Stripe: la app no guarda tu tarjeta.
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